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Na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 2 lit. a) ustawy z dnia 28 wrzesnia 1991 r. o kontroli skarbowej
(Dz. U. z 2011 r. Nr 41, poz. 214 ze zm.) po przeprowadzeniu postgpowania kontrolnego
Wszezgtego postanowieniem Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej w Bydgoszczy nr 04110712
zdnia 20 pazdziernika 2011 I, przedstawiam nastepujace ustalenia i wnioski
z przeprowadzonego postepowania kontrolnego dotyczacego projektu:

Wdrozenie metodyk zarzadzania
Nazwa projektu: uslugami IT, projektami i programami
w Urzedzie Miasta Bydgoszczy

Numer projektu: PL 0289
Numer i data umowy Sfinansowej: Nr 424/2008 z 18.11.2008 r..
Okres realizacji projektu: czerwiec 2008 r. — kwiecier 2011 r.
Okres kwalifikowalnosci wydatkéw: 10.06.2008 r. - 30.04.2011 r.
Calkowity koszt realizacji projektu, wg umowy o
dofinansowanie: 712.299,00 euro
W ym wydatki kwalifikowalne: 712.299,00 euro
W ftym:
* wkiad MF EOG: 605.454,00 euro
* wkiad publiczny: 106.845,00 euro

Wspdélczynnik dofinansowania:
(nie wigcef ni; 85% catkowitego 605.454,00 euro
kwalifikowanego kosztu realizacji projektu)

Ustalenia kontroli zostaly udokumentowane protokoiem kontroli z dnia 16.12.2011 r., do
ktérego kontrolowany wnidst wyjasnienia i zastrzezenia w trybie art. 291 § 1 ustawy
z 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2005 r. Nr 8 poz. 60 ze Zzm.) oraz innymi
dokumentami zgromadzonymi w trakcie postepowania.
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Stosownie do postanowien art. 291 § 2 Ordynacji podatkowej, w pismie z dnia 3 stycznia 2012 r.
zawiadomiono kontrolowanego o sposobie zatatwienia wniesionych zastrzezen.

W trybie art. 24 ust. 4 ustawy z dnia 28 wrze$nia 1991 r. o kontroli skarbowej (Dz. U.
z 2011 r. Nr 41 poz. 214 ze zm.) wyznaczono stronie 7 dniowy termin do wypowiedzenia si¢
w sprawie zebranego materiatu dowodowego. Strona w ustawowym terminie nie skorzystala
Z POWYZSZego uprawnienia.

1. ZAKRES KONTROLI.

Kontrola celowosci i zgodnosci z prawem gospodarowania $rodkami publicznymi
oraz wywiazywania si¢ z warunkéw finansowania pomocy z tych $rodkéw w ramach realizacji
Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweskiego Mechanizmu
Finansowego — projekt pn. ,Wdrozenie metodyk zarzadzania ustugami IT, projektami
i programami w Urzedzie Miasta Bydgoszczy”, nr PL 0289.

Czynnosciami kontrolnymi obj¢to:

L.p. | Nr projektu | Nr wniosku o Wartosé wydatkow Wartosé wydatkéw
platnos¢ zadeklarowanych objetych czynno$ciami
(w euro) kontrolnymi
(w euro)
103.784,00 103.784,00
2. | PL028D 4 89.691,00 89.691,00
278.379,00 278.379,00
RAZEM 471.854,00 471.854,00

Czynnosci kontrolne dotyczyly nastepujacych obszarow:
1. Zarzadzanie projektem

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi objeto:

- umowe finansowa nr 424/2008 z 18.11.2008 r. wraz z ancksem nr 1 z 15.12.2010r,,

- pismo Beneficjenta nr WI1.0717-3/10 z 12.01.2010 r. skierowane do Instytucji Posredniczacej
(IP) dot. doprecyzowania wskaznikéw projektu PL0289 wraz z odpowiedzig IP zawarty
w pismie nr DWPR 4543/3-10-JC0937 z 02.03.2010 .

Na podstawie ww. dokumentow sprawdzono:

- przechowywanie oryginalu umowy finansowe;j,

- przekazywanie do IP, w celu zatwierdzenia, wniosku w sprawie zmiany realizacji projektu,
niepowodujacej zmiany Planu Wdrazania Projektu.

2. Zgodnos¢ z warunkami przyznania dofinansowania

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi objeto:

- wniosek aplikacyjny oraz umowe finansowa wraz z aneksem,

- Plan Wdrazania Projektu (wersja styczen 2011 r.),

- certyfikaty dla systemdéw zarzadzania wg ISO/IEC 27001:2005 1 ISO/IEC 20000-1:2005
uzyskane przez Wydziat Informatyki Urzedu Miasta Bydgoszczy,

- sprawozdanie kohcowe z realizacji projektu przekazane IP w dniu 08.09.2011 r.




Na podstawie ww. dokumentéw sprawdzono:

spetnienie warunkéw przyznania dofinansowania, wymienionych w art. § pkt 1 umowy
finansowej, zawartej z Instytucja Posredniczaca,

korzystanie ze $rodkéw finansowych przyznanych jako dofinansowanie na mocy umowy
finansowej oraz ze skiadnikéw majatkowych projektu, zgodnie z celem projektu oraz
aktualnym Planem Wdrazania Projekiu,

W dniu 29.11.2011 r. przeprowadzono ogledziny miejsca realizacji projektu w celu sprawdzenia
sposobu wykorzystywania zakupionych skladnikéw majatkowych projektu, zgodnie z umowsa
finansowa,

3. Zgodno$é z zasadami dotyczgeymi zaméwien publicznych

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi obieto:

wniosek aplikacyjny oraz umowe finansowa wraz z aneksem,

wnioski o ptatnoéé wskazane w pkt. I niniejszego wyniku kontroli,

sprawozdania roczne o udzielonych zaméwieniach publicznych (druk ZP-SR1) za lata 2008-
2010, _
zarzadzenie nr 553/07 Prezydenta Miasta Bydgoszczy z dnia 11.06.2007 r. w sprawie
organizacji obstugi postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w Urzedzie Miasta
Bydgoszczy,

umows - zawartg z panig Natalia Gryzlo wraz z kartg stanowiska pracy,
dokumentacje nizej wymienionych postgpowadi o udzielenie zaméwienia publicznego
0 wartosci zaméwienia mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie

art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r, Prawo zaméwien publicznych (Dz. U, Nr 19

poz. 177 ze zm.), zwana dalej ustawa Pzp, w trybie przetargu nieograniczonego:

A. ,Zaprojektowanie Biura Programéw i Projektéw, opartego o wybrany model P30
i metodyke PRINCE? dla Urzedu Miasta Bydgoszczy”, '

B. ,,Przeprowadzenie audyru wslepnego organizacji w zakresie zarzqdzania ustugami
i bezpieczeristwem IT, opracowanie specyfikacji wymagar i kryteriéw odbioru dia
produkiéw prac majgcych na celu zaprojektowanie kluczowych elementéw systemu
zarzqdzania bezpieczeristwem informacji, przeprowadzenie weryfikacji i odbioru
merylorycznego poszczegolnych produktéw prac projektowych”;

C. .. Wykonanie audytu dojrzatosci organizacji w zakresie zarzqdzania projektami zgodnie
z modelem P2MM oraz pelnienie roli nadzoru nad projektem pn. ,, Wdrozenie metodyk
zarzqdzania ustugami IT, projektami i programami w Urzedzie Miasta Bydgoszczy™:

D. ,Zaprojektowanie i wykonanie (udokumentowanie) kluczowych elementéw systemu
zarzqdzania ustugami w oparciu o norme ISO/IEC 20000 oraz zalecenia ITIL V3,

E. .Dostawa i wdrozenie systemu informatycznego wspomagajgcego  zarzqdzanie
projektami, programami i ushugami w Urzedzie Miasta Bydgoszczy”;

dokumentacj¢ postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie zaméwienia

z wolnej reki pn. Realizacja szkoler z zakresu metodyki zarzqdzania projektami, programami

oraz ustugami IT wraz z przeprowadzeniem certyfikowanych egzaminéw przeprowadzanych w

ramach projektu pn. , Podniesienie Jakosci i efektywnosci jednostek administracji

samorzqdowej poprzez wdrozenie dobrych prakiyk, metodyk i standardéw zarzadzania
obowiqzujqcych w krajach Unii Europejskiej wspartych systemami informatycznymi;
dokumentacj¢ postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie zapytania

O ceng pn. Rozszerzenie oraz podniesienie wersji posiadanego przez Urzqd Miasta

Bydgoszczy oprogramowania HP Openview (HP Software).
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Dokumentacje dot. postgpowan przetargowych sprawdzono pod katem prawidlowosci
przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia i zgodnosci z przepisami ustawy Pzp,
tj.. zastosowania wlasciwego trybu postgpowania, zamieszczania ogloszen zwigzanych
z postgpowaniem, wyboru oferty, podpisania umowy, realizacji przedmiotu zamodwienia,
dokumentowania przebiegu postgpowania oraz realizacji projektu zgodnie z zasadami
konkurencyjnoéci.

Ponadto badaniem objeto nw. dokumentacje postepowan o wartosci zaméwienia ponizej 14.000
euro:

A. Organizacja konferencji pt ,, Zarzqdzanie IT w administracji”.

B. Wdrozenie serwisu internetowego dot. projektu.

C. Zakup bannera reklamowego typu roll-on.

D. Zakup licencji na program komputerowy Product Based Planner Professional 2008.

E. Wykonanie logo konferencii w ramach projektu.
Dokumentacje ww. postgpowan zbadano w zakresie wypelnienia zobowiazaf wynikajacych
z umowy finansowej w odniesieniu do wydatkowania przyznanych srodkéw w sposob
zapewniajacy ich optymalne wykorzystanie zgodne z najlepszymi praktykami gospodarczymi
oraz umozliwiajacy pelna i uczciwa konkurencie migdzy potencjalnymi wykonawcami.

Ponadto w powyzszym zakresie przyjeto od Beneficjenta wyjasnienia z dnia:

- 14.11.2011 r. dot. m.in. terminéw przeprowadzenia szkolef,

- 17.11.2011 r. dot. realizacji projektu, w tym m.in. wykonania logo, zakupu licencji
protokotéw odbioru oraz dokumentéw potwierdzajacych przeprowadzenie egzamindw,

- 21.11.2011 r. dot. m.in. podpisania aneksu do umowy nr W1,342/58/09,

- 23.11.2011 r. dot. wykazu osob bioracych udzial w egzaminach realizowanych w ramach
umoéw WI1.342/50/09 i W1.342/51/09, _

- 23.11.2011 r. dot. szkolen realizowanych w ramach umowy nr WI.342/58/09 zawartej
zLOGONS.A,,

- 29.11.2011 r. uzupelniajace wyjasnienia dot. zakupu licencji oraz dot. termindéw realizacji
szkolet w ramach umowy 43/09,

- 09.12.2011 r. dot. zakupu szkolen i egzaminow.

4. Zgodno$é z zasadami dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkéw

W badanym obszarze czynnogciami kontrolnymi objeto:

- wniosek aplikacyjny oraz umowe finansowa wraz z aneksem,

- wnioski o platnos¢ wskazane w pkt. I niniejszego wyniku kontroli wraz z Zestawieniami
wydatkéw w projekcie finansowanym ze Srodkéw Mechanizmu Finansowego EOG oraz
oswiadczeniami o kwalifikowalnosci VAT z: 30.09.2009 r., 23.02.2010 r., 12.07.2010 r.,
zalaczonymi do badanych wnioskéw o platnosé,

- dokumenty wymienione w Zestawieniach wydatkéw w projekcie finansowanym ze Srodkéw
Mechanizmu Finansowego, zalaczone do wnioskow o platno$é szczegélowo wymienionych
w pkt. I wyniku kontroli wraz z wyciagami bankowymi potwierdzajacymi poniesienie
wydatkéw oraz umowami, zaméwieniami. i protokolami odbioru/wykonania ushugi, listami
obecnosci, listami potwierdzajacymi odbidr certyfikatéw ukoficzenia szkolen oraz umows
0 prace, karta stanowiska pracy i wydrukiem czasu pracy,

- certyfikaty potwierdzajace zdanie egzamindw oraz ukoficzenie szkolen,

- opracowania: Zaprojektowanie i udokumentowanie Kuczowych elementéw systemu
zarzqdzania ustugami IT w oparciu o norme ISO/IEC 20000 oraz zalecenia ITIL V3




z 31.07.2009 r.. Obszar zarzqdzania ustugami IT j bezpieczeristwem informacji
z 31.07.2009 r. oraz Projekt Biura Programéw i Projektow z 03.09.2009 r.,

- artykut sponsorowany, zZamieszczony w prasie branzowej — Computerworld,

~ Regulamin wynagradzania pracownikéw w Urzedzie Miasta Bydgoszczy ~ zalacznik do
zarzadzenia nr 430/09 Prezydenta Miasta Bydgoszezy z 16.06.2009 1.

Na podstawie ww, dokumentéw sprawdzono prawidlowosé:

- udokumentowania poniesionych przez Beneficjenta wydatkéw,

- poniesienia wydatkéw w okresie kwalifikowalnogci wskazanym w umowie dofinansowanie,

- uznania wkladu rzeczowego za kwalifikowalny,

- Wystgpowania kosztéw statych w badanym projekcie,

- zakupu sprzetu uzywanego, gruntu i nieruchomosei i zaliczenia ich do kosztéw
kwalifikowalnych,

- Wystgpowania kosztéw zwigzanych z ochrong $rodowiska,

- pokrycia zwickszenia kosztéw lub wydatkéw dot. realizacji projektu  wynikajacych
z niedoszacowania kosztoéw Projektu, zmiany kursu walutowego lub wzrostu cen ze $rodkéw
wiasnych Beneficjenta,

zgodnie z umowg finansowa.

Ponadto dokonano przegladu strony internetowej www.bydgoszez.pl/projekt IT eog.

W powyzszym zakresie przyieto od Beneficjenta:
- o$wiadczenie z 09.11.2011 r. dot. os6b bioracych udzial w szkoleniach,
- o$wiadezenie z 16.12.2011 r. dot. kwalifikowalnosci VAT,
- Wwyjasnienia z dnia;
« 14.11.2011 r. dot. realizacji umowy nr 51/09 w przedmiocie szkolef z metodyki ITIL;
« 17.11.2011 r. dot. realizacji projektu;
« 23.11.2011 r. dot. szkoledt realizowanych w ramach umowy nr WI.342/58/09 zawartej
zLOGON S.A.;
+ 23.11.2011 r. dot. wykazu os6b bioracych udzial w egzaminach przeprowadzonych
w ramach uméw W1.342/50/09 i W1.342/5 1/09;
« 09.12.2011 r. dot. szkoles i egzamindw.

5. Zgodno$é z zasadami dotyczacymi szacowania dochodu

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi objeto:
- wniosek aplikacyjny oraz umowe finansowa wraz z aneksem.

Powyzsza dokumentacje zbadano pod katem zidentyfikowania i oszacowania ewentualnych
generowanych przez Projekt przysztych przychodéw 1 zyskéw w okresie ekonomicznej
zywotnosci Projektu.

6. Zgodno$¢ z zasadami pomocy publicznej

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi objeto:

- wniosek aplikacyjny oraz umowe finansowg wraz z aneksem.

Powyzsze dokumenty zbadano pod katem zgodnosci otrzymanego przez Beneficjenta wsparcia
Z zasadami pomocy publiczne;.

Ponadto w powyzszym zakresie przyjeto o$wiadezenie Beneficjenta z 29.11.2011 r. dot. Zrodet
finansowania kontrolowanego projektu, -




7.

Zgodnosé z zasadami dotyczacymi platnosci

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi objeto:

whniosek aplikacyjny oraz umowe finansowg wraz z aneksem,

deklaracje wekslowa do weksla in blanco wystawionego przez Miasto Bydgoszcz oraz
protokdl przekazania weksli z 02.12.2008 r.

umowe rachunkéw bankowych Urzedu Miasta Bydgoszezy z 02.02.1998 r. zawarty
z Bankiem Pocztowym S.A. w Bydgoszczy 1 Oddziat wraz z aneksami nr 33 z 20.11.2008 r.
inr 36z 03.02.2000 r., wnioskiem i pismem dot. otwarcia rachunkéw,

zarzadzenie Nr 892/09 Prezydenta Miasta Bydgoszezy z 17.12.2009 r. w sprawie przyjecia
zasad (polityki) rachunkowosci,

zapisy na kontach: 137 "Rachunki srodkéw funduszy pomocowych - Rachunek: 0269-
Wdrozenie metodyk zarzadzania ustugami IT" i 130 "Rachunek biezacy jednostek
budzetowych - Rachunek: 0269-Wdrozenie metodyk zarzadzania ustugami IT",

waioski o platnosé nr 3, 4 i 5 wraz z zalaczonymi do nich dokumentami oraz zestawieniami
wydatkéw w projekcie finansowanym ze §rodkéw Mechanizmu Finansowego EOG,

wydruki korespondencji elektronicznej z IP - e-maile przekazujace formularze wnioskéw
o platnosé (z 22.06.2009 r., 16.02.2010 1., 01.07.2010 r.),

wydruki potwierdzajace przekazanie wersji elektronicznych badanych wnioskéw
o platnogé, tj.: wniosek nr 3 - 06.07.2009 r.; wniosek nr 4 - 26.02.2010 r.; wniosek nr 5 —
14.07.2010 .,

pisma przekazujace wersje papierowe badanych wnioskéw o platno$¢: wniosek nr 3 - pismo
nr WIL3060-1-9/09 z 30.09.2009r.; wniosek nr 4 - pismo nr WL3060-1-5/10
z 23.02.2010 r.; wniosek nr 5 - pismo nr WI1.3060-1-9/10 z 12.07.2010 r., korekta wniosku nr
5 - pismo nr WL.3060-1-10/10 z 19.08.2010 .

Na podstawie ww. dokumentéw sprawdzono:

posiadanie odrebnego rachunku bankowego na $rodki pochodzace z MF EOG,

prowadzenie odrebnej ewidencji ksiggowej dot. realizowanego Projektu,

pokrycie ze $rodkéw wiasnych Beneficjenta strat kursowych, wyniklych z réznicy pomigdzy
kwota przyznanego dofinansowania, wyrazonych w euro, a faktycznie poniesionymi kosztami
realizacji Projektu, wyrazonymi w z1,

wniesienie zabezpieczenia prawidlowej realizacji umowy w terminie okreslonym
w umowie o dofinansowanie Projektu,

przeliczanie poniesionych kosztéw realizacji Projektu ze zlotych na euro zgodnie
z Wytycznymi w sprawie  wydatkowania (Mechanizm Finansowy EOG i Norweski
Mechanizm Finansowy 2004-2006),

wypelnienie wnioskéw o platno$é na formularzu okreslonym przez Biuro Mechanizméw
Finansowych, w wersji polsko i anglojezycznej,

podzielenie wnioskéw o platno$é na czesci dot. platnosei i postgpu w realizacji Projektu,
zalaczenie przez Beneficjenta do wnioskéw o platno$é wymaganych umowa dokumentéw
w formie papierowej,

terminowo$¢ przekazania wnioskéw o platnosé i w odpowiednich formach, tj. papierowej
i elektroniczne;j,

przekazanie poprawionej wersji elektronicznej i papierowej wniosku o ptatnos¢, w zwiazku ze
stwierdzonymi przez IP bledami.



8.

Zgodnos$é z Planem Wdrazania Projektu

W badanym obszarze czynnoéciami kontrolnymi objeto:

wniosek aplikacyjny oraz umowe finansows wraz z aneksem,

Plan Wdrazania Projektu (wersje: kwiecieri 2008 r., luty 2010 r., styczea 2011 r.) wraz
z pismami przekazujacymi ww. wersje Planu i uzasadnienia do planowanych zmian oraz
odpowiedziami IP oraz wydrukami korespondencji e-mailowej dot. przekazania wersji
elekironicznej kolejnych wersji Planu,

wnioski o platnosé nr 3, 4 i 5 wraz z dokumentami do nich zalaczonymi oraz zestawieniami
wydatkéw w projekcie finansowanym ze $rodkéw Mechanizmu Finansowego EOG
wskazanych w badanych wnioskach o platnosé.

Na podstawie ww, dokumentéw sprawdzono:

9.

wypelnienie i przekazanie Planu Wdrazania Projektu drogg elektroniczng do IP,

plynnosé finansows projektu zgodnie z zasada refundacji wydatkéw faktycznie poniesionych,
zgodnos¢ realizacji Projektu z Planem Wdrazania Projektu, stanowiacym zalacznik do
umowy finansowej, a w przypadku jego zmiany przedlozenie IP w odpowiednim terminie
zmienionego Planu wraz z uzasadnieniem,

przedstawienie Projektu na odpowiednim formularzu,

zgodnos$¢ przedstawionych informacji we wnioskach o platnos¢ i sprawozdaniu koncowym
z realizacji Projektu z Planem Wdrazania Projektu.

Wywiazywanie si¢ z obowiazkéw w zakresie sprawozdawczosci - monitorowanie

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi objeto:

wniosek aplikacyjny oraz umowe finansowa wraz z aneksem,

sprawozdania kwartalne, roczne i koncowe z realizacji projektu wraz z pismami
przekazujacymi wersje papierowe ww. sprawozdan 1 wydrukami potwierdzajacymi
przekazanie wersji elektronicznych,

pismo Beneficjenta z 28.01.2008 r. skierowane do IP dot. m.in. zapewnienia trwatosci
projektu,

pismo nr WOA-IV.1637.1.2011 z 07.02.2011 r. dot. stosowania w Urzedzie Miasta
Bydgoszczy instrukeji kancelaryjnej i jednolitego rzeczowego wykazu akt, wprowadzonego
rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow
zakladowych (Dz.U. z 2011 r. Nr 14, poz. 67).

Na podstawie ww. dokumentéw sprawdzono:

przygotowanie przez Beneficjenta sprawozdania z realizacji Projektu, sporzadzenie
i przestane do IP w terminach okreslonych w umowie finansowej wg obowigzujacego wzoru,
niezwloczne przekazanie poprawionej wersji sprawozdania (w przypadku wystapienia
w nim bledéw) celem akceptacji do IP,

udzielanie przez Beneficjenta na zadanie IP informacji nt. Projektu,

zapewnienie przechowywania przez Beneficjenta dokumentéw zwigzanych z realizacja
Projektu przez okres 10 lat, tj. zgodnie z zapisami umowy finansowe;j,

zapewnienie operacyjnosci Projektu.

Ponadto w powyzszym zakresie przyjeto od Beneficjenta wyjasnienie z 21.11.2011 r. dot. m.in.

zapewnienia trwato$ci projektu.




10. Wywiazywanie si¢ z obowigzkow w zakresie informacji i promocji

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi obj¢to:

wniosek aplikacyjny oraz umowg finansowa wraz z aneksem,

Plan Wdrazania Projektu,

nw. dokumentacje zwiazana z projektem oraz maieriaty promocyjne:

. dokumentacje postgpowah w sprawie udzielenia zaméwien publicznych (SIWZ,
ogloszenia, zapytanie skierowane do potencjalnych wykonawcodw wybranych w trybie
zamobwienia z wolnej reki, umowy z wykonawcami);

. dokumentacje zwigzang z prowadzonymi postepowaniami ofertowymi (zapytanie ofertowe
dot. organizacji konferencji, umowy z wykonawcami),

. dokumentacje dot. wydatkéw zwiazanych z zarzadzaniem projektem (wynagrodzenie), tj.
umowe o prace, kartg stanowiska pracy,

« materialy szkoleniowe wraz listami obecnosci oraz listami 0s6b potwierdzajacych odbidr
certyfikatu ukoficzenia szkolex,

reklame ogdlnopolskiej konferencji tematycznej, zorganizowanej w zwiazku z realizacja

projektu = w dniach 26-27.10.2009 r. oraz artykul ~ sponsorowany —zamieszczony

w czasopi$mie branzowym Computerworld w dniu 09.1 1.2009 1.,

zaproszenia skierowane do IP na konferencje, organizowane w ramach dziatari informacyjno-

promocyjnych, w zwiazku z realizowanym projektem.

Na podstawie ww. dokumentéw sprawdzono:

promocjg projektu zgodnie z zapisami umowy finansowej,

zalaczenie do wniosku aplikacyjnego Planu dziatah informacyjrych i promocyjnych
zawierajacego elementy okrelone w wytyczaych ,, Informacja i Promocja” (Mechanizm
Finansowy EOG, Norweski Mechanizm Finansowy, 2004-2009),

zawarcie w Planie dziata# informacyjnych i promocyjnych celéw, grup docelowych, metod
i érodkéw jego wdrozenia, budzetu, zakresow odpowiedzialnosci za jego wdrozenie oraz
zamieszczenie na dokumentach zwiazanych z Projektem i materialach promocyjnych
informacji o wsparciu projektu przez dofinansowanie w ramach Mechanizmu Finansowego
EOG,

opatrzenie dokumentéw zwiazanych z Projektem oraz materiatéw promocyjnych informacja
o wsparciu projektu przez dofinansowanie w ramach Mechanizméw Finansowych,

oznaczenie miejsca realizacji inwestycji poprzez ustawienie tablic informacyjnych
odpowiadajacych wymogom Technicznych wytycznych dla tworzenia tablic informacyjnych.

Ponadto w powvzszym zakresie:

w dniu 29.11.2011 r. przeprowadzono ogledziny miejsca realizacji projektu w celu
sprawdzenia oznaczenia miejsca realizacji projektu oraz

dokonano przegladu strony internetowej dla projektu www.bydgoszez.pl/projekt IT eog.
wcelu sprawdzenia zamieszczenia i odpowiedniego oznaczenia informacji nt. realizacjli
projektu.

11. Kontrola i audyt

W badanym obszarze czynnosciami kontrolnymi objeto:

wniosek aplikacyjny oraz umowe finansowa wraz z aneksem,

pismo Ministerstwa Rozwoju Regionalnego Departament Programéw Pomocowych
i Pomocy Technicznej (KPK) z dnia 26.01.2009 r. nr DPT-IV-6351-2-JL/09 informujace
Beneficjenta o planowanej kontroli doraznej na miejscu,



- pismo KPK nr DPT-IV-6351-2-JL/09 » 26.02.2009 r. przekazujace Raport z wizyty
monitorujqcej / kontroli sporzadzony w dniu 26.02.2009 r.

Na podstawie ww. dokumentéw sprawdzono czy Beneficjent, zgodnie z zapisami umowy
finansowej, poddat sie kontroli lub audytowi w zakresie realizacji Projektu, przeprowadzonym
przez KPK, IP, KMF EQG lub Jednostke upowazniona do dziatania w jego imieniu.

Ponadto w powyzszym zakresie przvieto od Beneficjenta o$wiadczenie z 15.12,2011 r. dot.
kontroli projektu.

II. KONCOWE USTALENIA, WNIOSKI I ZALECENIA.

1. Zarzadzanie projektem

W zakresie objetym kontrola potwierdzono, ze Beneficjent przechowuje oryginal umowy
finansowej wraz z aneksem.

Ponadto w zwiazku z realizacjg projektu, Beneficjent przekazat do IP, w celu zatwierdzenia,
wniosek w sprawie doprecyzowania wskaznikow projektu, tj. zmiany w realizacji projektu,
niepowodujacej zmiany Planu Wdrazania Projektu. IP wyrazila zgode na Zaproponowane przez
Beneficjenta doprecyzowanie i jednoczesnie zwrécita sie o raportowanie wskaznikéw projektu
we wnioskach o platnosé oraz sprawozdaniach zgodnie z ustalona interpretacja.

2. Zgodno$é z warunkami przyznania dofinansowania

W_zakresie objetym kontrola potwierdzono zgodno$¢ Projektu z warunkami przyznania
dofinansowania.

W art. 5 ust. 1 umowy finansowej nr 424/2008 okreslono nastgpujace warunki przyznania
dofinansowania;

1) Beneficjent ubezpieczy caly sprzet zakupiony i zainstalowany w ramach projektu przed
stratami  spowodowanymi pozarem, kradzieza i innymi podlegajacymi ubezpieczeniu
zdarzeniami, zaréwno w czasie trwania projektu jak i przez okres co najmniej pieciu lat od
momentu:

- zakupu w przypadku sprzetu IT,

- zatwierdzenia raportu koficowego 2 realizacji projektu w przypadku pozostalego sprzetu,

2} Beneficjent zapewni, iz sprz¢t zakupiony i zainstalowany w ramach przedsiewzigcia
pozostanie jego wlasnoscia oraz bedzie przez niego uzytkowany w celach okreslonych
w projekcie zaréwno w czasie realizacji projektu, jak i przez okres co najmniej pieciu lat od
momentu:

- zakupu w przypadku sprzetu IT,

- zatwierdzenia raportu koficowego z realizacji projektu w przypadku pozostalego sprzetu.
Badany projekt, tj. Wdrozenie metodyk zarzqdzania ustugami IT, projektami i programami
w Urzedzie Miasta Bydgoszcz, polega na modernizacji ustug Urzedu poprzez wdrozenie modelu
zarzadzania ICT, zgodnie z dobrymi praktykami opisanymi w ITIL.

W zwigzku z jego realizacja Beneficjent m.in. zakupil ushugi szkoleniowe, doradcze oraz
oprogramowanie komputerowe.

Majac na uwadze powyzsze Beneficjent w czesei VI. sprawozdania konicowego (przekazanego
IP w dniu 08.09.2011 r.) wskazat, ze w ramach projektu PL0289 nie zostat nabyty zaden sprzet
mogacy podlega¢ ubezpieczeniu. Natomiast w odniesieniu do drugiego warunku, na podstawie




Zestawienia wartosci inwentarzowych i umorzenia potwierdzono, ze zakupione w zwiazku
z realizacjg projektu oprogramowanie jest wiasnoscig Urzedu.

Podpisujac umowe finansowa Beneficjent zobowiazal si¢ korzystaé ze $rodkéw finansowych
przyznanych jako dofinansowanie oraz ze skiadnikéw majatkowych Projektu, zgodnie
z celem Projektu i aktualnym Planem Wdrazania Projektu.

Stosownie do zapis6w Planu Wdrazania Projektu, przeprowadzony zostal audyt koficowy
oceniajacy zgodno$é i kompletnosé przygotowanych i wdrozonych proceséw z modelem ITIL.
W wyniku ww. audytu Urzad Miasta Bydgoszczy, Wydzial Informatyki w 2011 roku uzyskat
certyfikaty dla systeméw zarzadzamia wg ISO/IEC 27001:2005 i ISO/IEC 20000-1:2005,
zagwiadczajace, ze stosuje systemy zarzadzania zgodnie z ww. normami. W zwigzku
z realizacja projektu przeprowadzono szkolenia dla pracownikéw UMB z zakresu metodyki
zarzadzania projektami, programami oraz ustugami IT oraz certyfikowane egzaminy.

W trakcie przeprowadzonych ogledzin potwierdzono réwniez, ze w Wydziale Informatyki UMB
znajduja si¢ zainstalowane na serwerach, uzytkowane przez kontrolowanego, zakupione
w zwiazku z realizacja projektu systemy.

3. Zgodnosé z zasadami dotyezaeymi zamoéwien publicznych

W zakresiec objetym kontrola stwierdzono, ze w zwiazku z realizacja Projektu, Beneficjent
przeprowadzit nizej wskazane postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego, ktérych
wydatki zostaty przedstawione do refundacji w ramach badanych wnioskéw o platnosé:

3.1 w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci zamdwienia mniejszej niz kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamdwieni publicznych:

A. ,Zaprojektowanie Biura Programéw i Projektéw, opartego o wybrany model P30
i metodyke PRINCE2 dla Urzedu Miasta Bydgoszczy”.

B. ,Przeprowadzenie audytu wstepnego organizacji w zakresie zarzadzania ushugami
i bezpieczenstwem IT, opracowanie specyfikacji wymagah i kryteriéw odbioru dla
produktéw prac majacych na celu zaprojektowanie kluczowych elementéw systemu
zarzadzania bezpieczenstwem informacji, przeprowadzenie weryfikacji 1 odbioru
merytorycznego poszczegdlnych produktdw prac projektowych”.

C. . Wykonanie audytu dojrzaloéci organizacji w zakresie zarzadzania projektami zgodnie
z modelem P2MM oraz pelnienie roli nadzoru nad projektem pn. ,,Wdrozenie metodyk
zarzadzania ustugami IT, projektami i programami w Urzedzie Miasta Bydgoszczy™.

D. ,Zaprojektowanie i wykonanie (udokumentowanie) kluczowych elementéw systemu
zarzadzania ushugami IT w oparciu o normg ISO/IEC 20000 oraz zalecenia ITIL V3”.

E. ,Dostawa i wdrozenie systemu informatycznego wspomagajacego zarzadzanie projektami,
programami i ustugami w Urzgdzie Miasta Bydgoszczy.”

W odniesienin do ww, postepowan ustalono:

W zakresie objetym badaniem potwierdzono prawidlowosé stosowania procedur zamodwien
publicznych odnosénie:

- zastosowania trybu postgpowania,

- zamieszczania ogloszen zwigzanych z postgpowaniem,

- wyboru najkorzystniejszej oferty,

- podpisania umowy,

- realizac)i przedmiotu zamdwienia,

- dokumentowania przebiegu postepowania.
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Ponadto w odniesieniu do ww. postepowan ustalono:

Ustalenie stanu faktycznego i prawnego

W postgpowaniach, wymienionych w pkt. A, B i C, zaréwno w ogloszeniu o zaméwieniu jak
i w SIWZ Zamawiajacy nie wskazat jakie dokumenty lub o$wiadczenia wymagane sg od
wykonawcéw spoza RP, na potwierdzenie posiadania uprawniefi do wykonywania okre$lonej
dziatalno$ci lub czynnodci, niezbednej wiedzy i doswiadczenia, potencjatu technicznego, a takze
dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia. ‘

Natomiast w postepowaniu wskazanym w pkt. D Zamawiajacy nie wskazal ww. informacji
w ogloszeniu o zaméwieniu.

Zamawiajacy wszczynajac postgpowania poprzez publikacje ogloszenia o zaméwieniu m.in.
w Biuletynie Zamdwien Publicznych powinien liczy¢ si¢ z tym, ze moga bra¢ w nich udziat
wykonawcy majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium RP i zwigzku z tym
powinien w ogloszeniu i SIWZ wskaza¢, zgodnie z zapisami okreslonymi w§ 2 ust, 1-3
Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 19 maja 2006r. w sprawie rodzajéw
dokumentéw, jakich moze zadaé zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te
dokumenty mogg by¢ skiadane (Dz.U. z 2006 r. Nr 87, péz. 605 ze zm.), jakich dokumentéw
wymaga od wykonawcéw majacych siedzibe poza RP.

Stosownie do treéci art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieni
publicznych (Dz.U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655 ze zm.) w postepowaniu o udzielenie
zaméwienia zamawiajacy moze zadaé od wykonawcoéw wylacznie oswiadczer lub dokumentdw
niezb¢dnych do przeprowadzenia postgpowania. O$wiadczenia lub dokumenty potwierdzajace
spelnianie: warunkow udziahu w postgpowaniu, przez oferowane dostawy, ustugi lub roboty
budowlane wymagari okreslonych przez zamawiajacego - zamawiajacy wskazuje w ogloszeniu
0 zamowieniu, specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia tub zaproszeniu do sktadania ofert,

Ponadto w odniesieniu do postepowan wskazanych w pkt. A, B, C i E ustalono, ze
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, opublikowanych na stronie internetowej
www.bip.um.bydgoszez.pl Zamawiajacy nie zawart informacji na temat wskazania przez

wykonawcee czesci zaméwienia, ktérej wykonanie powierzy podwykonawcom, czym naruszy}
art.36 ust. 4 ustawy Pzp.

Do powyzszych ustalert przedstawionych w protokole kontroli z dnia 16 grudnia 2011 r.
kontrolowany wniost zastrzezenia.

Zdaniem kontrolowanego »Zamawiajacy w SIWZ kazdego z ww. postepowan zamiescit
wszystkie informacje wymagane art. 36 ust. 1 ustawy Pzp (...) Nadto, w ogloszeniach
0 zamoéwieniu zamieszczanych w BZP zawarl wszystkie informacje wymagane we wzorach
ogloszen”. Podnidst réwniez, iz w przepisach ustawy Pzp nie ma obowiazku pouczania
wykonawcy zagranicznego o tym, jakie dokumenty ma zlozyé ,w zZastgpstwie” zadanych
dokumentéw polskich. Ponadto wskazat, ze obowiazujace w latach 2008-2009 rozporzadzenie
Prezesa Rady Ministréw w sprawie wzoréw ogloszen zamieszezanych w BZP nie przewidywato
we wzorach ogloszen o zaméwieniu opcji dotyczace]j zamieszczania informacji o dokumentach,
jakie maja zlozyé podmioty zagraniczne.

W odniesieniu do ustalenia dot. niezamieszczenia przez Zamawiajacego w SIWZ informacii dot.
wskazania przez wykonawcéw w ofercie czgsei zaméwienia, ktdrej wykonanie powierza
podwykonawcom Kontrolowany podkreslit, ze Zamawiajacy nie wskazujac w tresci SIWZ ww.
informacji dopuscil podwykonawstwo w peinym zakresie. Ponadto podni6st, ze wskazanie lub
brak informacji o zakresie podwykonawstwa, poza walorem informacyjnym, nie rodzi zadnego
skutku zobowiazaniowego, co do sposobu wykonania zamoéwienia okreslonego w ofercie.

11




Powyzsze mogloby zostaé osiagnigte jedynie w przypadku, gdyby Zamawiajacy wyraznie
okreslit tego typu zobowiazanie w SIWZ lub zapisal je w umowie, jako wiazace w trakcie
realizacji tej umowy.

Zgodnie z zapisami art. 7 umowy finansowej Nr 424/2008 z dnia 18.11.2008 r. Beneficjent
zobowigzany byt do pelmego stosowania wszystkich wiasciwych przepiséw prawa
wspolnotowego, krajowego i miejscowego, a tym samym réwniez do zamieszczenia informacji
o wymaganych dokumentach od wykonawcow spoza RP oraz o czgsci zamdwienia, ktorej
wykonanie powierzy podwykonawcom.

Zlozone przez Beneficjenta wyjasnienia nie mialy wplywu na ustalony w trakcie kontroli stan
faktyczny.

Biorac powyzsze pod uwage, opisane w protokole kontroli z dnia 16 grudnia 2011 r. uchybienia
podtrzymano w catosct.

Whioski

Zamawiajacy w ogloszeniu i SIWZ nie wskazal jakie dokumenty lub o$wiadczenia wymagane sa
od wykonawcow spoza RP, na potwierdzenie posiadania uprawnien do wykonywania okre§lonej
dziatalnosci lub czynnosci, niezbednej wiedzy i do§wiadczenia, potencjatu technicznego, a takze
dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia. Powyzszym naruszy! przepis
art. 25 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz § 2 ust 1-3 Rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzaju dokumentoéw, jakich moze zadaé
zamawiajacy od wykonawcy oraz form w jakich te dokumenty moga by¢ skiadane (Dz. U. nr 87,
poz. 605 z pdzn. zm.).

Zamawiajacy nie zazadal w SIWZ wskazania przez wykonawcoéw w ofercie czgéci zamoéwienia,
ktorej wykonanie powierza podwykonawcom, czym naruszyl przepis art. 36 ust. 4 ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Rekomendacja

W odniesieniu do ustalefi zawartych w pkt. [1.3.1 niniejszego wyniku kontroli ze wzgledu na
rodzaj uchybien rekomendacji nie wydaje sie.

3.2 w_trybie zapytania o cene, o wartoSci zamoéwienia mniejszei niz_kwoty okreslone
w_przepisach _wydanvch na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zaméwien
publicznych: Rozszerzenie oraz podniesienie wersji posiadanego przez Urzqd Miasta
Bydgoszczy oprogramowania HP Openview (HP Software):

Wartos¢ wydatkéw kwalifikowalnych dot. ww. postgpowania, ujetych w badanych wnioskach
o platnosé nr 3 1 4 wynosi 494.367,20 zt.

W toku czynnoséci kontrolnych stwierdzono, ze Beneficjent zastosowal niewlasciwy trvb
postepowania przy wyborze wykonawcy, z uwagi na brak przeslanek do udzielenia ww.
zamdbwienia w irybie zapytania o cene.

Ustalenie stanu faktycznego i prawnego

Zamawiajacy w protokole postepowania o udzielenie zamowienia o wartosci mniejszej niz kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.8 ustawy Pzp (warfos¢ zamowienia
ustalono na kwote 400.000,00 zi, co stanowi 103.169,89 euro), jako uzasadnienie zastosowanego
trybu zapytanie o cene, wskazat, ze przedmiotem zamoéwienia byla ushiga powszechnie dostepna
o ustalonych standardach jakosciowych, a warto§¢ zaméwienia jest mniejsza niz kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust.8 ustawy Pzp.
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W sporzadzonej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia z dnia 23.04.2009 r. zapisano,
ze przedmiotem zaméwienia Jest rozszerzenie oraz podniesienie wersji posiadanego przez Urzad
Miasta Bydgoszezy oprogramowania HP Openview (HP Software) o:
1) HP Openview Operations Manager 8.10 Windows
a) licencja dla serwera zarzadzajacego,
b) licencje dla zarzadzanych serweréw:
- Tier 0 — 15 sztuk,
- Tier 1 -9 sztuk,
- Tier 2 — 4 sztuki,
¢) licencje dla dodatkowych wtyczek:
- SPIOracle Tier2 ~-2 sztuki,
- SPIMS SQL Server Tier — 1 sztuka,
- SPIMS Active Directory Tier — 3 sztuki,
- SPIMS Exchange Tier 2 — 1 sztuka,
d) 3-letnie wsparcie techniczne producenta (5x8 NBD) wraz z prawami do instalacji
najnowszych wersji dla wszystkich ww. produktow,
2) HP Openview Network Node Manager Advanced Edition 250 Node Pack 7.53 Windows
a} 3-letnie wsparcie techniczne producenta (5x8 NBD) wraz z prawami do instalacji
najnowszych wersji dla wszystkich ww. produktéw
3) Szkolenia dla administratoréw:
a) autoryzowane 4 szkolenia dla 2 osdb W autoryzowanym osrodku szkoleniowym
(w jezyku polskim Ilub angielskim) przeprowadzone nie pozniej niz 6 m-cy od daty
podpisania umowy:
- HP Operations Manager 8.x for Windows I (Administration) H6778S,
- HP Operations Manager 8.x for Windows IT (Advanced Administration) U8602S,
- HP Network Node Manager 7.x for Windows and UNIX I UC3408,
- HP Network Node Manager 7.x II UC 3418,
b) Vouchery dla 2 0s6b wazne 12 miesigcy od daty zakupu na nastepujace autoryzowane
egzaminy HP:
- HP Operations Manager Software v8 for Windows HP0-M24,
-~ HP Network Node Manager I Essentials HP0-632.
W uzasadnieniu wyboru trybu post¢powania o udzielenie zaméwienia Kontrolowany wskazal, ze
»Oprogramowanie bedace przedmiotem postepowania spetnia przestanki wymienione w art, 70
ustawy Pzp okreslajacym mozliwosei zastosowania trybu zapytania o ceng. Przedmiotowe
oprogramowanie jest bowiem produktem zaréwno ogdlnie dostepnym jak réwniez o ustalonych
parametrach jakosci. Program komputerowy HP OpenView jest gotowym produktem
programistycznym i posiada $cigle okreslony zakres funkcjonalnosci oraz jednoznacznie
wskazany obszar zastosowania czyli ustalone parametry jakosci. Producent oprogramowania
prowadzi jego dystrybucje poprzez kilkanascie firm partnerskich dziatajacych na terenie Polski.
Taki model sprzedazy zapewnia zaréwno konkurencyjno$é na rynku oferentéw jak tez pozwala
stwierdzi¢, ze oprogramowanie bedace przedmiotem postepowania Jjest produktem powszechnie
dostgpnym, co wyczerpuje postawione w przywolanym powyzej paragrafie ustawy Prawo
zamo6wien publicznych przestanki”.

W uchwale Krajowej Izby Odwolawczej przy Prezesie UZP z dnia 17 kwietnia 2009r. (KIO/KU
10/09) przywotlano Zamieszczong na stronie internetowej UZP opinig prawna w sprawie
wytycznych dot. interpretacji przestanek pozwalajacych na przeprowadzenie postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego w trybie negocjacji z ogloszeniem, dialogu
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konkurencyjnego, negocjacji bez ogloszenia lub zaméwienia z wolnej reki. Opinia ta wskazuje,
7e ustawa Pzp w art. 10 ust. 1 jako podstawowe tryby udzielania zamowien publicznych
wymienia przetarg nieograniczony i przetarg ograniczony. Skorzystanie z mozliwosci
przeprowadzenia postgpowania w trybie negocjacjl z ogloszeniem, negocjacji bez ogloszenia,
dialogu konkurencyjnego oraz w trybie z wolnej reki uzaleznione jest od wystapienia przestanek
okreslonych w ustawie. Ze wzgledu na to, Ze zastosowanie Ww. trybéw jest wyjatkiem od
ogolnej zasady, przestanki ich zastosowania nalezy interpretowaé $cisle, a podmiot, ktéry si¢ na
nie powoluje musi by¢ w stanie je udowodni¢.

Zdaniem KIO, wyrazonym w ww. uchwale, te same wytyczne odnosza sie réwniez do
pozostatych trybéw, w tym trybu zapytania o ceng, a tym samym z uwagi na pozaprzetargowy
charakter zapytania o cene, przeslanki jego zastosowania powinny by¢ interpretowane w sposéb
$cisty, a wszelkie watpliwosci co do zasadnosci udzielania zamdwienia w tym trybie powinny
przemawiaé za zastosowaniem procedury otwartej, tj. przetargu nieograniczonego badz
ograniczonego.

Zastosowanie trybu zapytanie o ceng jest uzaleznione od spelnienia Iacznie nastgpujacych
przestanek odnoszacych sig do jego przedmiotu i wartosei zaméwienia (wymienionych w art. 70
ustawy Pzp), czyli:

1) zamoéwied, ktérych wartoé¢ nie przekracza kwot okreslonych w rozporzadzeniu

wydanym na podstawie delegacji ustawowej zawartej w art. 11 ust. 8 ustawy Prawo

zamdwien publicznych,

2) . przedmiotem zaméwienia sg dostawy lub ustugi powszechnie dostepne o ustalonych

standardach jakosciowych.
W $wietle powyzszego, tryb zapytania o ceng moze dotyczy¢ tylko dostaw i ustug, ktdére sa
powszechnie dostepne imajg ustalone standardy jakosciowe. Obie cechy przedmiotu
zambwienia, tj. powszechna dostepnosé i ustalone standardy jakosciowe musza wystgpowaé
réwnoczesnie (kumulatywnie). Brak jednej z cech przedmiotu zaméwienia uniemozliwia
zastosowanie trybu zapytania o ceng. Poprzez ,,powszechng dostgpnos¢” nalezy rozumie¢ tatwy,
nicograniczony, pospolity, czy wrecz masowy dostgp do débr. Podobnie przez ,»ustalone
standardy jakosciowe” nalezy rozumie¢ wyroby badZ uslugi znormalizowane, wg standardéw
powszechnie znanych, odpowiadajace przecigtnym wymaganiom, nie wymagajace
indywidualnego podejscia. Powszechna dostgpnosé i ustalone standardy dostaw i ustug wiaza sig
z masowym dostgpem do tych débr, do oferowania ktérych nie jest konieczne posiadanie
specjalistycznych uprawniefi, pozwoles, kwalifikacji.
W konsekwencji, tryb zapytania o ceng moze by¢ stosowany tylko w odniesieniu do takich
dostaw lub ushig, ktérych standardy jakosciowe nie s ustalane indywidualnie przez
zamawiajacego, na jego konkretne potrzeby, ale Zamawiajacy zaspokaja swoje potrzeby poprzez
nabywanie towaréw lub ustug ogélnie dostgpnych, powszechnie oferowanych, takich jakie s de
facto oferowane wszystkim, ewentualnie zainteresowanym ich zakupem.
Z Uchwaty KIO z dnia 4 grudnia 2009r. (KIO/KD 46/09) wynika, e jako ustugi powszechnie
dostepne nalezy rozumieé ustugi ogélnie dostgpne. Stopieri dostgpu do danych ustug uzalezniony
jest przede wszystkim od ich charakteru oraz popytu na dany rodzaj ustug (...). Przeslanke
zastosowania trybu zapytania o ceng, okreslong w art. 70 ustawy Pzp, nalezy czyta¢ lacznie, 1.
nie tylko odnoszac sie do dostepu do danej dostawy, czy ustugi, ale takze przez pryzmat istnienia
ustalonych standardéw jakosciowych.(...) Tryb zapytania o cen¢ dotyczy wylacznie takich
ushug, co do ktérych istnieje pewnos$é oczekiwanego efektu, ktory jest ogélnie przyjetym
standardem.”
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Przedmiotem zaméwienia bylo rozszerzenie oraz podniesienie wersji posiadanego przez Urzad
Miasta Bydgoszezy oprogramowania oraz nabycie licencji. Ustuga rozszerzenia oraz
podniesienia wersji Oprogramowania, obejmujaca réwniez autoryzowane szkolenia i egzaminy,
stanowi caloé¢ funkcjonalng dostosowang, do zindywidualizowanych potrzeb zamawiajacego,
a tym samym nie jest to ustuga typowa, powszechnie dostepna. Przedmiot zamdwienia, opisany
w SIWZ, obejmujacy zakup oprogramowania (w tym licencji i wsparcia technicznego) oraz
specjalistycznych szkolen, charakteryzuje si¢ duzym stopniem zlozonosci i nie jest
poréwnywalny np. pod wzgledem jakosci, funkcjonalnosci, czy tez posiadanych parametréw,
2 innymi produktami, a tym samym nie charakteryzuje si¢ ustalonymi standardami
jakosciowymi. Ponadto objety przedmiotem zaméwienia zakup licencji nie mozna uznaé za
zamowienie powszechnie dostepne o ustalonych standardach Jjako$ciowych. Produkt taki nie jest
powszechnie dostepny, gdyz udostgpniany jest na podstawie umowy o korzystanie z utworu
zawierane] z podmiotem, ktéry dysponuje autorskimi prawami majatkowymi do
oprogramowania, co znacznie ogranicza dostgpnosé do produktu.

Nalezy wskaza¢ takze, ze w Wytycznych dotvezaeych interpretacyi przestanek pozwalajgcych
na przeprowadzenie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie negocjacyji
z ogloszeniem, dialogu konkurencyjnego, negocjacji bez ogloszenia, zaméwienig z wolnej reki
i zapytania o ceng” wydanych w 2010 r. przez Urzad Zamoéwied Publicznych, UZP wyrazit
poglad, ze do kategorii ustug, okreslonych w art. 70 ustawy Pzp w szczegdlnosci nie mozna
zaliczyé:

+ ustug szkoleniowych, albowiem wymagajg od oferujacych ich wykonanie podmioctéw
szczegolnych cech badz kwalifikacji odpowiadajacych ich przedmiotowi,

« dostawy sprzetu komputerowego i oprogramowania, nie sa to bowiem produkty typowe,
charakteryzujace si¢ matym stopniem zlozonosci, latwo dajace si¢ pordwnaé np. pod
wzgledem jakosci, funkcjonalnosci, czy tez posiadanych parametréw, z innymi
produktami.

Majac powyzsze na uwadze, wybér trybu postepowania dokonany przez zamawiajacego nalezy
uznac za niezgodny z zapisami art.70 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Do powyzszego ustalenia przedstawionego w protokole kontroli z dnia 16 grudnia 2011 r.
kontrolowany wnidst zastrzezenia.

Z tresci zastrzezen wynika, ze »Zamawiajacy, majac na uwadze wartosé przedmiotowego
postgpowania jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust.8 ustawy Pzp, a takze znajac  dostepnoéé ww. produktéw na rynku lokalnym, jak
i ogélnokrajowym oraz biorac pod uwage fakt, iz standardy jako$ciowe w ww. podmiocie nie sa
ustalane indywidualnie na konkretne potrzeby Zamawiajacego, zastosowat tryb zapytania o cene
W ww, przedmiocie zamdéwienia, Zamawiajacy, znajac dostepno$é ww. produktéw na rynku
lokalnym, jak i ogdlnokrajowym nie miat zadnych trudnosei w zidentyfikowaniu podmiotoéw
W minimalnej ilosci (co najmnie; 5) wymaganej ustawa Pzp. (...) Sam przedmiot zaméwienia
bedzie bowiem zestandaryzowany - identyczny, niezaleznie od tego, kt6ry z wykonawcéw go
wykona.” Kontrolowany wskazat réwniez, ze udzial wartodciowy autoryzowanych szkolen
w calodci zamowienia jest marginalny, stanowi bowiem ok. 1,5 % wartosci zaméwienia oraz ze
przedmiotowe szkolenia realizuje tylko i wylacznie producent oprogramowania, a wiec zaden
Z zaproszonych do skladania ofert wykonawcéw, nie musial posiadaé specjalistycznej wiedzy
W tym zakresie.

Przedstawiona przez Kontrolowanego w zastrzezeniach argumentacja nie potwierdza spetnienia
przestanek umozliwiajacych zastosowanie trybu zapytanie o cene, wynikajacych z ustawy Pzp.
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W zwiazku z powyzszym podirzymano ustalenie opisane w protokole kontroli z dnia 16 grudnia
2011 r.

Whnioski

Udzielenie ww. zaméwienia w trybie zapytania o cene, z uwagi na brak wystapienia przestanek
powszechnej dostepnosci ustugi oraz ustalonych standardéw jakosciowych ustugi, stanowi
naruszenie art.70 ustawy Prawa zaméwien publicznych.

Rekomendacja

Nalezy zwrécié sic do Departamentu Wdrazania Programéw Rozwojowych w Ministerstwie
Spraw Zagranicznych, tj. Instytucji Posredniczacej celem uzgodnienia sposobu postgpowania
w zwiazku z ustaleniem dokonanym w toku kontroli.

3.3 w _trybie zaméwienia z wolnej reki. o wartosci zaméwienia mniejszej niz kwoty okredlone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zaméwien publicznych
Realizacja szkolen 7 zakresu metodyki zarzqdzania projektami, programami oraz ustugami
IT wraz z przeprowadzeniem certyfikowanych egzaminéw przeprowadzanych w ramach
projektu pn. ,,Podniesienie jakosci i efektywnosci jednostek administracji samorzqdowej
poprzez wdroienie dobrych praktyk, metodyk i standardéw zarzqdzania obowiqzujqcych
w krajach Unii Europejskiej wspartych systemami informatycznymi”.

W powyzszym postgpowaniu potwierdzono prawidiowodé stosowania procedur zamoéwien
publicznych, odnosnie:

- zastosowanego trybu postgpowania,

- podpisania umowy,

- realizacji przedmiotu zamdéwienia,

- dokumentowania przebiegu postgpowania.

Ponadto, w zakresie objetym kontrola, w odniesieniu do postgpowan ktérych wartosc
szacunkowa nie przekraczata wyrazone] w zlotych réwnowartodci kwoty 14.000 euro,
potwierdzono zachowanie przez beneficjenta przejrzystodci przeprowadzenia postgpowan
z zachowaniem konkurencyjnosci poprzez:

- poinformowanie potencjalnych wykonawcéw o zamiarze dokonania zakupdw,

- okreslenie kryteriow wyboru najkorzystniejszej oferty,

- zebranie ofert, ich analize, pordwnanie i wybor najkorzystniejszej,

- podpisanie umowy z wykonawca, ktéry przedstawit najkorzystniejsza oferte.

W $wietle powyzszego potwierdzono, ze Beneficjent wypelnit zobowiazania zawarte w art. 7
umowy finansowej nr 424/2008 z 18.11.2008 r. o dofinansowanie przedmiotowego projektu, tj.
wydatkowal przyznane $rodki w sposéb zapewniajacy ich optymalne wykorzystanie zgodne
z najlepszymi praktykami gospodarczymi oraz umozliwiajacy pelng i uczciwa konkurencie
miedzy potencjalnymi wykonawcami.

4. Zgodnosé z zasadami dotyczacymi kwalifikowalno$ei wydatkéw

W__ zakresie objetym kontrola potwierdzono zgodno$¢ wydatkéw przedstawionych
do refundacii z zasadami zawartymi w__..Szczegdlfowych warunkach _dotyczacych
kwalifikowalnosci wydatkéw MF EQG oraz NMF 2004-2009”, przepisami krajowymi oraz
postanowieniami umowy finansowej.

Wszystkie przedstawione do refundacji w ramach badanych wnioskéw wydatki poniesione przez
Beneficjenta udokumentowane zostaty fakturami VAT i rachunkiem oraz zestawieniami list

16



plac. Do faktur VAT dokumentujacych zakup/wykonanie ustugi zalaczone zostaly protokoly
odbioru prac/wykonania ustug, listy obecnosci, listy 0séb potwierdzajacych odbiér certyfikatow
ukoniczenia szkolen, umowa o prace, karta stanowiska pracy, wydruk czasu pracy, a takze
umowy i zaméwienia zawarte w zwigzku z realizacja projektu,

Faktury VAT i dokumenty réwnowazne zostaly opisane przez Beneficjenta ze wskazaniem:
opisu wydatku, nr i nazwy projektu, kategorii kosztéw, nr i nazwy dziatania z PWP, kwoty
kosztu kwalifikowalnego w ramach dokumentu finansowego, w tym kwoty grantu.

Ponadto faktyczne poniesienie wydatkéw przez Beneficjenta zostalo udokumentowane
wyciagami  bankowymi potwierdzajacymi zaplate wraz z oswiadczeniami Beneficjenta,
W przypadku zaplat zbiorczych.

Koszty zwigzane =z realizowanym Projektem poniesiono w okresie kwalifikowalnosci
wskazanym w umowie o dofinansowanie, tj. od 10.06.2008 . do 30.04.2011 r.

W badanych wnioskach o platnosé ujeto wydatki w kwotach brutto dot. szkolef i egzaminow,
audytu wstgpnego, przygotowania koncepcji funkcjonowania Biura Programéw i Projektéw,
zaprojektowania i wykonania (udokumentowania) kluczowych elementéw systemu zarzadzania
ustugami IT, zakupu licencji i oprogramowania, dostawy i wdrozenia systemu informatycznego
wspomagajacego zarzadzania projektami, nadzoru nad projektem, dzialaii informacyjno-
promocyjnych oraz wynagrodzenia, zgodne ze Szczegélowymi warunkami dotyczqcymi
kwalifikowalnosci wydatkéw.

Beneficjent do kazdego z badanych wnioskéw dolaczyt oswiadczenie o kwalifikowalnosci VAT,
w ktérym wskazal, ze w zwiazku z realizacjg przedmiotowego projektu przez Miasto Bydgoszcz,
Jjednostke samorzadu terytorialnego, nie moze w zaden spos6b odzyskaé poniesionego podatku
VAT. Jednocze$nie Miasto Bydgoszcz zobowiazalo sie do poinformowania o zmianach
w przedmiotowym zakresie, a takze do zwrotu zrefundowanego podatku VAT, jezeli zaistniejg
przestanki umozliwiajace odzyskanie tego podatku.

Ponadto w trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych Beneficjent przediozyt oswiadczenie
w ktérym potwierdzit brak prawnej mozliwodci odzyskania podatku VAT w zwiazku ze
zrealizowanym Projektem.

3. Zgodnos$é z zasadami dotyczacymi szacowania dochodu

W zakresie objetym kontrolg potwierdzono zgodno$¢ realizacji projektu z zasadami dotyczacymi
szacowania dochodu.

Projekt polega na modernizaciji ustug Urzedu Miasta Bydgoszezy poprzez wdrozenie metodyk
zarzadzania, zakup aplikacji informatycznych oraz przeszkolenie pracownikéw UMB
z zakresu nowego systemu zarzadzania programami i projektami.

W umowie finansowej Beneficjent oswiadezyl, ze realizacja projektu nie przysporzy korzysci
ekonomicznych, gdyz dziatania objete projektem beda wolne od oplat, a produkty wytworzone
w ramach projektu i jego rezultaty bedg udostepniane wszystkim zainteresowanym podmiotom
nieodplatnie.

W zwigzku z tym przedmiotowy Projekt nie generuje przychodow.

6. Zgodnosé z zasadami pomocy publicznej

W _zakresie objetym kontrola potwierdzono zgodno$é realizacji projektu z zasadami pomocy
publicznej,
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Beneficjentem Projektu jest Miasto Bydgoszez - jednostka samorzadu terytorialnego,
a Projekt polega na modernizacji ushug Urzedu Miasta Bydgoszczy poprzez wdrozenie metodyk
zarzadzania, zakup aplikacji informatycznych oraz przeszkolenie pracownikéw UMB z zakresu
nowego systemu zarzadzania programami i proj ektami.

Tym samym wsparcie udzielone w ramach Priorytetu ,,Rozwdj zasobdw ludzkich poprzez m.in.
promowanie wyksztalcenia i szkoleh, wzmacnianie w samorzqdzie i jego instytucjach potencjatu
z zakresu administracji lub stuzby publicznej, a takze wzmacnianie wspierajqcych go procesow
demokratycznych” nie zaktéci w zaden sposéb konkurencji, ani nie wplywa na wymiang
handlowa miedzy Pafstwami Czlonkowskimi, dlatego tez udzielone wsparcie nie stanowi
pomocy publicznej.

7. Zgodnosé z zasadami dotyczacymi platnosei

W zakresie objetym kontrola potwierdzono zgodno$¢ realizacii Projektu z zasadami dotyczacymi

Beneficjent posiada w Banku Pocztowym S.A. Oddzial w Bydgoszczy wyodrebnione rachunki

bankowe:

— nr 72 1320 1117 2040 0101 2000 0249, na $rodki pochodzace z Mechanizmu Finansowego
EOQG, przeznaczony do obshugi projektu "Wdrozenie metodyk zarzadzania ustugami IT",

— nr 17 1320 1117 2040 0101 2000 0269 z przeznaczeniem na obshuge przedmiotowego
projektu.

Stosownie do zapiséw art. 10 pkt 1 umowy finansowej nr 424/2008 z 18.1 1.2008 r. Beneficjent

prowadzi odrgbng ewidencjg ksiegowa dot. realizacji projektu.

Dla obstugi projektu, zgodnie z przyjeta polityka rachunkowosci, wyodrebniono konto 137

"Rachunki $rodkéw funduszy pomocowych - Rachunek: 0269-Wdrozenie metodyk zarzqdzania

ustugami IT". Wydatki ponoszone w zwiazku z realizowanym proj ektem ujmowane sa w 85% na

ww. koncie (poziom dofinansowania z MF EOG) i w 15% na koncie 130 "Rachunek biezqcy

jednostek budzetowych - Rachunek: 0269-Wdrozenie metodyk zarzqdzania ustugami IT" - wklad

wlasny.

Beneficjent, zgodnie z zapisami art. 3.1. Wyiycznych w sprawie wydatkowania, przeliczat

poniesione koszty realizacji projektu, postugujac si¢ obowiaznjacym kursem wymiany EBC,

publikowanym w Serii C Dziennika Urzedowego Wspblnot Europejskich, z dnia

poprzedzajacego miesiac, w ktérym odnotowano wydatek.

Na podstawie analizy objetych badaniem wnioskéw o platnose, zapisOw na ww. kontach

potwierdzono, 2e straty kursowe wynikle z réznicy pomiedzy kwota przyznanego

dofinansowania wyrazona w euro a faktycznie poniesionymi kosztami realizacji Projektu

wyrazonymi w zl, Beneficjent pokryt ze srodkéw wihasnych, co jest zgodne z zapisem art. 10 ust.

5 umowy finansowe;j.

Jako zabezpieczenie prawidiowej realizacji umowy, stosownie do zapiséw art.8 ust. 1 umowy

finansowej, Beneficjent ztozyl weksel wlasny in blanco, opatrzony klauzula "bez protestu” wraz

z deklaracja wekslowa.

Na podstawie objgtych badaniem wnioskéw o platnosé oraz e-maili z Instytucji Posredniczacej

przekazujacych formularze wnioskéw o platnosé potwierdzono, ze Beneficjent wypelnil wnioski

na formatach okreslonych przez BMF i sporzadzil je zardwno w jezyku polskim jak i jezyku

angielskim.

Ponadto w wyniku analizy ww. wnioskéw o platnos¢ wraz z dokumentacja wspierajaca oraz

PWP potwierdzono, ze:
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- wszystkie z badanych wnioskéw zawieraja czesé dot. platnosci oraz czes¢ dot. postepu
w realizacji projektu, zgodne z Planem Wdrazania i obejmujace okres sprawozdawczy
w nim wskazany,

- €ze5¢ ww. wnioskéw dot. postepu w realizacji projektu wskazuje wydatki kwalifikowalne,
objete wnioskiem w odniesieniu do poszczegblnych 5 Dziatan realizowanych w ramach
projektu,

- na podstawie badanych wnioskéw o platnosé nr 3, 4 i 5 potwierdzono, ze w czedei dot.
platnosci: Zestawienie wydatkéw w projekcie finansowanym ze $rodkéw Mechanizmy
Finansowego EOG zawarto skumulowane wydatki - kwalifikowalne w odniesieniu do
poszczegblnych wnioskéw natomiast w czgdci dot. postepu w realizacji projektu: czgsei IV -
Postep w realizacji dziata oraz wskazniki produktu zawarto skumulowane wydatki
W odniesieniu do poszczegélnych Dzialan projektu,

- W badanych wnioskach ujeto wydatki poniesione w okresie, do jakiego odnosza sie
poszczegdlne wnioski,

- do badanych wnioskéw o platnos¢ Beneficjent zatgczyt wymagane dokumenty w formie
papierowej, zgodnie z art. 11 ust.5 umowy finansowej nr 424/2008 z 18.11.2008 .

Beneficjent przestal badane wnioski o platnos¢ w okresie wskazanym w art. 11 ust. 6 umowy

finansowej nr 424/800 z 18.11.2008 1. (10 dni roboczych po uptywie okresu objetego wnioskiem

o platnos¢), tj. w nw. terminach:

— wniosek or 3 za IT kwartat 2009 r. - 06.07.2009 r.,

~ wniosek nr 4 za III i IV kwartat 2009 r. - 26.02.2010 r. (Beneficjent otrzymat z IP wzér
wniosku o platno$é nr 4 e-mailem z 16.02.2010 r. z prosba o jego wypehienie
W terminie 10 dni roboczych),

— wniosek nr 5 za Ii IT kwartal 2010 r. - 14.07.2010 I.

W przypadku wniosku o platno$é nr 5 w dniu 18.08.2010 r. IP poinformowata Beneficjenta

o koniecznosci jego uzupekienia. Beneficjent pismem nr W1.3060-1-10/10 z 19.08.2010 r.

przekazat wersje papierowa poprawionego wniosku nr 5. Beneficjent nie posiada potwierdzenia

przekazania wersji elektronicznej ww. wniosku.

8. Zgodnosé z Planem Wdrazania Projektu
W zakresie objetym kontrolg potwierdzono zgodnos¢ realizacii Projektu z Planem Wdrazania.

W dniu 01.07.2008 r. Beneficjent przekazat do Instytucji Posredniczacej droga elektroniczng
wypelniony Plan Wdrazania Projektu.

Plan Wdrazania Projektu stanowi zalgeznik nr 3 do umowy finansowej nr 424/2008
z18.11.2008 r.

Na podstawie wnioskéw o platno$é nr 3, 4 i 5 wraz z dokumentacja wspierajaca potwierdzono,
ze wszystkie wydatki ujete w badanych wnioskach o platnosé, Zwigzane z realizacja
przedmiotowego projektu, sa pokrywane przez Beneficjenta zgodnie z zasada refundacji
wydatkéw faktycznie poniesionych.

W trakcie realizacji projektu Beneficjent, zgodnie z zapisami umowy finansowej, dwukrotnie
zwrécit sig do IP z prosba o zmiang PWP, przedkladajac uzasadnienie dla planowanych zmian.
IP zaakceptowata wnioskowane przez Beneficjenta zmiany dot. m.in. wprowadzenia korekty
w kwotach przeznaczonych na Dziatanie 5- Zarzqdzanie | promocja oraz w Kategorii
budzetowej: Promocja przekraczajace 15 % kwot wykazanych w ostatnim zatwierdzonym Planie
Wdrazania oraz polegajace na przesunigeiu $rodkéw pomiedzy dzialaniami i kategoriami
budzetowymi, jak rowniez wykorzystanie oszczednodci na rzecz dodatkowych zadan.
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Majac na uwadze powyzsze zmiany w Planie Wdrazania Projektu, kontrolowany projekt zostal
zrealizowany zgodnie z zalozeniami w nim zawartymi.

Objety badaniem Projekt zostal przez Beneficjenta przedstawiony w Planie Wdrazania Projektu
na obowiazujacym formularzu, zgodnie ze wzorem zamieszczonym na stronie internetowej
www.eog.gov.pl (w przypadku I wersji PWP), co potwierdzono na podstawie Planu Wdrazania
Projektu oraz wzoru Planu zamieszczonego na ww. stronie. Kolejne zmienione wersje PWP
(z lutego 2010 r. i stycznia 2011 r.) zostaly sporzadzone na formularzach przekazanych przez IP
w toku prowadzonej z Beneficjentem korespondencii e-mailowe;.

Informacje przedstawione we wnioskach o platno$é oraz w sprawozdaniu koncowym z realizacji
Projektu odnosza si¢ do PWP.

9. Wywiazywanie si¢ z obowigzkéw w zakresie sprawozdawczosci - monitorowanie

W zakresie objetym badaniem potwierdzono wywigzywanie si¢ Beneficjenta z obowiazkéw

w zakresie sprawozdawczosci — monitorowania odnosnie:

— przekazywania Instytucji Posredniczacej na odpowiednich wzorach w jgzyku polskim
(w przypadku sprawozdania koficowego réwniez w jezyku angielskim), sprawozdan
z realizacji projektu (kwartalnych, rocznych oraz koncowego) za wszystkie okresy
sprawozdawcze, w tym niezwiocznego przekazywania IP poprawionej wersji sprawozdania,

— udzielania IP informacji nt. projektu (dot. pro$by o przekazanie prognozy wydatkdéw
w podziale na poszczegdlne miesiace od poczatku 2011 r. do konca realizacji projektu),

— zapewnienia przechowywania dokumentéw zwigzanych z realizacja projektu przez
wymagany w art. 6 umowy finansowej okres, tj. 10 lat od daty zaakceptowania Sprawozdania
koncowego z realizacji umowy poprzez stosowanie w Urzedzie Miasta Bydgoszczy, w celach
archiwizacyjnych, instrukcji kancelaryjnej i jednolitego rzeczowego wykazu akt, stosownie
do tresei ktorych dokumentacja zwiazana z Realizacjq programéw i projektow finansowanych
ze Srodkdéw zewngtrzmych, w tym ich audyt i kontrola oznaczona jest kategoria A
i przechowywana jest przez okres wieczysty,

— zapewnienia przez Beneficjenta przyszlego funkcjonowania i utrzymania projektu, w tym
trwato$ci zatrudnienia przeszkolonych pracownikéw poprzez m.in.: zagwarantowanie
w budzecie $rodkéw na utrzymanie zakupionego w ramach projektu oprogramowania,
utrzymanie zgodnosci wdrozonego systemu zarzadzania z wymogami norm ISO 27001
i ISO 20000 oraz wprowadzenie zasad przyznawania premii kwartalnej pracownikom
Wydziatu Informatyki, uzalezniajac wysoko$¢ premii od zdobytych w ramach projektu
kwalifikacji.

Ponadto w pozostalym zakresie ustalono:
Ustalenie stanu faktycznego i prawnego

Beneficjent przekazal Instytucji Posdredniczacej wymagane umowa finansows sprawozdania
w nw. terminach:

- roczne za 2008 r. - 14.01.2009 r.,

- Tkwartat 2009 r. - 17.04.2009 r.,

- II kwartal 2009 r. - 08.07.2009 1.,

- HI kwartal 2009 r. - 26.02.2010 r.,

- roczne za 2009 r. - 13.01.2010 r.,

- Tkwartat 2010 1. - 14.04.20107r.,

- Il kwartat 2010 r. - 08.07.2010 r.,

- 1H kwartal 2010 r. - 10.11.2010 r.,
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- roczne za2010r. - 11.01.2011 r,,
- Tkwartat 2011 r. - 14.04.2011 r.,
- koncowe - 08.09.2011 r.

Whnioski

W trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze Beneficjent przekazat Instytucji
Posredniczacej sprawozdania za III kwartat 2009 r. i ITI kwartal 2010 r. po terminie okre§lonym
w art. 12 ust. 2 ymowy finansowej nr 424/2008 z 18.11 2008 r.

Stosownie do tresci ww. przepisu: ,Sprawozdanie kwartalne z realizacji projektu beneficjent
zobowiazany jest (...) przestaé w formie elektronicznej i papierowej do Instytucji Poéredniczacej
W terminie do 20 dnia miesiaca po uplywie kwartatu sprawozdawczego (...)”.

Pozostalte sprawozdania zostaly przekazane z zachowaniem terminéw okreslonych w ww,
umowie,

Rekomendacja
Ze wzgledu na charakter stwierdzonego uchybienia odstapiono od wydania rekomendacji.
10. Wywigzywanie sie z obowigzkéw w zakresie informaciji i promocji

W_zakresie objetym kontrola potwierdzono prawidlowo$é wywiazywania sie z obowiazkéw
w zakresie informacii i promocii.

Beneficjent w pkt. 7 wniosku aplikacyjnego - Informacja i promocja, wskazal zalozenia planu
dziatan informacyjnych i promocyjnych, zawierajace elementy okreslone w wytycznych
Informacja i promocja Mechanizm Finansowy EOG Norweski Mechanizm Finansowy 2004-
2009. Zgodnie z Planem Wdrazania Projektu, jednym z dziatan realizowanych w ramach
przedmiotowego projektu jest Dzialanie 5 - Zarzqdzanie i Promocja.

Beneficjent zapewnit promocje projektu, zgodnie z wymogami okreslonymi w ww. wytycznych,
tj. informowal o realizacii badanego Projektu opinie publiczng poprzez artykuty prasowe
W prasie branzowej, serwis internetowy - www.bydgoszez.pl/projekt it eog. oznaczenie
miejsca, w ktérym realizowane byly szkolenia, jak réwniez materiatéw szkoleniowych, list oraz
dokumentacji zwiazanej z projektem.

W holu Wydzialu Informatyki Urzgdu Miasta Bydgoszezy zamieszezono tablicg informacyjna,
ktorej wymiary oraz oznaczenie i umieszezone informacje sg zgodne z Technicznymi wytycznymi
dla tworzenia tablic.

Beneficjent, w zwiazku z realizacjq projektu, zorganizowal 2 ogo6lnopolskie konferencje
tematyczne "Zarzadzanie IT w Administracji - IT governance in government". Zaproszenia na
konferencje, wlasciwie 0znaczone, umieszczone zostaly w prasie branzowej.

Beneficjent skierowal réwniez zaproszenia na ww. konferencje do IP, informujac jednoczesnie
0 ctapach wdrazania projektu i tym samym wywiazal si¢ z obowiazkéw wynikajacych
Z wytycznych Informacja i promocja Mechanizm Finansowy EOG Norweski Mechanizm
Finansowy 2004-2009,

11. Kontrola i audyt

W_zakresie objetym kontrolg potwierdzono prawidlowosd wywigzywania sic z obowiazkéw
w zakresie kontroli i audytu.

Beneficjent, zgodnie z zapisami umowy finansowej, poddat si¢ kontroli przeprowadzonej w dniq
04.02.2009 r. przez Departament Programéw Pomocowych i Pomocy Technicznej
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w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego (KPK) oraz o$wiadczyl, ze badany projekt nie byl
przedmiotem innej kontroli niz wskazana powyzej.

L TERMIN USUNIECIA NIEPRAWIDLOWOSCI.

Rekomendowane .w pkt. IL3 dziatania powinny zosta¢ wykonane w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wyniku kontroli.

IV. POUCZENIE.

Kontrolowany jest obowiazany na podstawie art. 27 ust. 6 ustawy z dnia 28 wrze$nia 1991 r.
o kontroli skarbowej (Dz. U. z 2011 r. nr 41 poz 214 ze zm.) poinformowac organ kontroli
skarbowej o sposobie usuniecia wskazanych nieprawidtowo$ci/wykonania rekomendacji w ciagu
30 dni po uplywie terminu okreslonego w pkt. III niniejszego wyniku kontroli.

Na niniejszy wynik kontroli nie przystuguja srodki prawne przewidziane w art. 26 ust. 1 ww.
ustawy z dnia 28 wrzesnia 1991 r. o kontroli skarbowej, ani skarga do Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego.

Niniejszy wynik kontroli zostal sporzadzony w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach,
z ktérych jeden dorgczono Kontrolowanemu.

Podpis i pieczeé organu
wydajacego wynik kontroli

1) Adresat

2) Ministerstwo Spraw Zagranicznych
Departament Wdrazania Programéw Rozwojowych
Al.J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa,

3) ala.
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URZAD MIASTA BYDGOSZCZY

BYDGeSZE, Wydziat Informatyki

Bydgoszcz, 25.01.2012r.

WI1.042.12.2011

Ministerstwo Spraw Zagranicznych

Departament Wdrozenia Programéw Rozwojowych
Al. J. Ch. Szucha 23

00-580 Warszawa

Zgodnie z rekomendacjg zawartg w pi§mie Dyrektora Urzedu Kontroli Skarbowej
w Bydgoszczy nr UKS0491/W3E/42/4/11/51/023 pktIL3 przedstawiam w zalaczeniu
wyjasnienia zlozone przez Wydzial Informatyki UMB dotyczace realizacji projektu

pn. "Wdrozenie metodyk zarzadzania ushugami IT, projektami i programami w Urzedzie

Miasta Bydgoszezy” — nr PL 0289,

Z powazaniem,
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Zalaczniki:
- pismo Dyrektora UKS nr UKS0491/W3E/42/4/11/51/023
-pismo WI nr WI1.042.12.2011

85- 102 Bydgoszcz, ul. fezuicka 1,
tel: (52) 58 58 289 fax.: (52} 58 58 835
emait: informatyka@um.bydgoszcz.pl, www.bydgoszcz.pl
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Zintegrowany Sysiem Zarzadzania
cortyfikowany na zgodnosé z;
PN-EN iSO 9001:2000
PN-EN ISO 14001:2005
PN-N-18001:2004







