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Przewodniczacej Rady Miasta

W sprawie stanu parkomatéw przed halami tuczniczka, Sisu i Torbvd

Szanowny Panie Prezydencie

Szes¢ lat temu na parkingu przed halami widowiskowo-sportowymi tuczniczka, Sisu
i Torbyd zostaly zainstalowane parkomaty i od tamtego czasu obowiazuja optaty za
parkowanie. Niestety funkcjonalnosci urzadzer pozostawia wiele do zyczenia- m.in. czeste
zawieszanie sie systemu, brak podswietlenia ekranu czy nisko posadowiony terminal do
ptatnosci karta zblizeniowa. Do nieomal dantejski scen dochodzi przed masowymi
wydarzeniami organizowanymi we wspomnianych obiektach- przed rozpoczeciem imprezy
przed kazdym z urzadzen ustawiajg si¢ diugie kolejki, a niestety nierzadko cze$é z urzadzen
jest nieczynnych, co wzmaga zdenerwowanie uczestnikéw wydarzen. Brak podéwietlenia
ekranu wymusza konieczno$¢ uzycia latarki, a przeciez nie kazdy posiada smartfona
wyposazonego w taky funkcjonalnosé; z kolei bardzo nisko umieszczony terminal do
pfatnodci karta wymusza przybieranie kuriozalnych pozycji przed urzadzeniem, tak aby
dostrzec komunikat na wyswietlaczu.

Majgc powyisze na uwadze proszg o udzielenie informacji, kiedy planowana jest
modernizacja/wymiana przedmiotowych urzadzen, tak aby usprawni¢ obstuge klientéw
przedmiotowego parkingu.

Z wyrazami szacunku
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Dotyczy stanu parkomatéw zlokalizowanych przy ul. Torunskiej 59 w Bydgoszczy.
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W zataczeniu przekazuje wyjasnienia p. Dyrektora Bydgoskiego Centrum Sportu, ktére

zarzadza opisanymi w interpelacji p. Radnego parkomatami.
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Dotyczy stanu parkomatéw zlokalizowanych przy ul. Toruniskiej 59 w
Bydgoszczy.

W odpowiedzi na interpelacje z dnia 4 stycznia 2024 r. informuje, Ze zarzadzany
przez Bydgoskie Centrum Sportu system parkomatéw po latach uiytkowania wymaga

modernizacji.

Szukajgc rozwigzan Bydgoskie Centrum Sportu prowadzi rozmowy w sprawie systemu
ptatniczego paymove - alternatywnego wobec parkomatéw rozwigzania dla operatorow
parkingéw oraz stref ptatnego parkowania, umozliwiajgce klientom wnoszenie ptatnosci
kodami QR wydrukowanymi w technologii 3D z wykorzystaniem wytacznie bezpiecznych form

jak BLIK, Apple Pay i Google Pay.

Wymiana systemu parkomatéw na nowe to inwestycja wymagajgca znacznych
nakfadéw finansowych, na ktére Bydgoskie Centrum Sportu nie posiada na chwile obecng
$rodkdw, a jednoczesnie firmy obstugujgce tego typu urzadzenia nie gwarantuja, ze zakup
nowych parkomatow rozwigze powyzsze problemy. Problemy te wynikajg z nietypowej sytuacji
nattoku osob chcacych dokonaé optaty w tym samym czasie w wyniku czego system ulega

przecigzeniu i zawiesza sie.

W najblizszym czasie Bydgoskie Centrum Sportu bedzie chcialo wprowadzi¢ nowy
system ptatniczy, ktéry miatby zminimalizowaé powyzisze niedogodnosci zwigzane z obstugg
parkomatéw. Jezeli tego typu rozwigzanie nie przyniesie oczekiwanych efektéw, Bydgoskie

Centrum Sportu rozwazy nowg inwestycje zwigzang z dziataniem systemu parkomatow.




